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¢ Qué es un producto innovador?

¢ Productos centrados en el usuario?

¢ Productos sustentables?
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Académico de la FI-UNAM. + 30 afios ® Lineas de investigacion

Centro de Disefio Mecanico e — Disefio sustentable. Ingenieria de

Innovacion Tecnoldgica (CDMIT) disefio

. —Innovacidn de productos
Profesor visitante UC-Berkeley, EEUU » : ., .
—Educacion en Ingenieria mecanica

Fundadory junta de honor
(expresidente) de la SOMIM

Ing. Mecanico Electricista, y Maestro en
Ingenieria, FI-UNAM

® Proyectos actuales

—Disefio centrado en usuario y
sustentable

—CASA-UNAM

Doctor, LU, RU —Retiro basura de cuerpos de agua
ASME, SEFI, SOMIM ® Colaboraciones

—CIDI UNAM, UC Berkeley, U Stanford
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RANKING THE TOP 50 https://w
MOST INNOVATIVE COMPANIES o 2020

In today's fast-paced world, companies need to adapt guickly to
changing markots and shifting consun in to theive
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SPENDING ON INNOVATION

@ Innovation Leaders Laggard

Companles that make more sales In ompanles that make less sales In new

nNew Droaucts than the Inaustry meaian roducts than the | -'=i-ii.I 1edlan

Innovation input

% OF SALES

I |nnovation leaders spend 1.4x more
18% money on innovation programs than

thelr Industry peers do.

Innovation nutput

% OF SALES

As a result, they see 4x more
in new product sales.

Duevedo ~ f‘*iswfﬁ/ o A =
. " Ec Aula Bi



N010gICC 93 s 0 5 "waq‘ﬂ 2021

Derechos Reservados

/“2“{‘/6/0 -ﬁﬁﬁ%r Vicente Borja Ramirez. Universidad Nacional Auténoma de México.




93-05 ?;7@;@ 2021

CES 2021: Razer's Project Hazel is a
high-tech N95 mask for COVID-19
times that looks neat too

It turns out there is some know-how that translates from gaming
hardware to coronavirus protection.

a Lok Grunim £ Aen 12, 2001 208 pm PT = > LISTEM - 0118

Razer's take on the active filtration mask

Razer

https://www.cnet.com/health/ces-2021-razer-project-hazel-is-
a-high-tech-n95-mask-for-covid-19-times-that-looks-neat-too/
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https://www.businessinsider.com/best-products-of-2019
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Human Centered
Design
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Sustentabilidad SIS
(Sostenibilidad)

Satisfacer las necesidades actuales
sin comprometer |la capacidad de
las generaciones futuras para
satisfacer sus propias necesidades

Comision Mundial en Medio Ambiente y Desarrollo, 1987




Economia

edic Socieda

Ambiente
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Decay
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Nonrenewable

Postindustrial
Resources

Recycling

Renewable Production

e Materials
Resources

Postconsumer Remanufacturing
Natural Recycling

“Biological” Product

Life Cycle “Industrial”
Life Cycle Distribution
Recovery

Toxics
Reuse

Inorganics

Ulrich y Eppinger, 2020
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Ciudad de Valencia

Instituto Superior Tecnologice 03-05 ;ﬁaﬂ‘a
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W |
Normalizacion ISO 14000
Analisis del Ciclo de Vida (LCA)
Lineas de pensamiento
e Capitalismo Natural
e C2C
e Biomimeética
Ciclo de vida de productos

Soluciones que promueven el desarrollo sustentable
e Ahorro y uso eficiente de energia, agua, etc.

Diseno verde, eco-diseno, disefio de productos sustentables
* Criterios, recomendaciones, lineamientos
* Metodologias
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(re)Define the Problem
I*e'fq?efo keep refining the concepts

“Design thinking”

Test Needfinding and Benchmarking
Learn from the prototoypes Understand the users and design space

] Disefio centrado
ME310 Design Process | en el usuario

Leifer & Cutkosky

Prototype Brainstorm
Rapid Prototyping to explore ideas Generate as many ideas as possible

Abstract

Frameworks Imperatives

(Insights) (Ideas) “No te preocupes de tu problema,
preocupate por su vida”

. Disefia experiencias, nuevas conductas
Agogino & Beckman Analysis Synthesis

Fabrica (simuladores, “prototipos”) y prueba

Itera — equivécate mucho y pronto

Observations Solutions
(Contexts) (Experiences)

Concrete Intenso trabajo de equipo multidisciplinario
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Cosechay refinado
Ensamblaje

Y 2 de productos
; y Reutilizacién
B Plantacones Productos Organicos . - de material 4
Hak Téenicos

Nutrientes Degradacién Productos
Mineralesy Organicos  Bilggica Rotos

Ciclo Bioldgico Ciclo Técnico
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5 funciones - ciclo basico -
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CICLO1 USUARIO
Aprender CICLO 2 EXPERIENCIA

CICLO3 prODUCTO

CICLO4 PROTOTIPO
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Reto

Usuario en contexto

Soluciones actuales (mercado)
Contexto pasado, presente y futuro

Factores criticos, hallazgos
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Reto / Usuario en contexto / Soluciones actuales (mercado) /
Contexto pasado, presente y futuro / Factores criticos, hallazgos

Objetivo (propuesta de valor)
Requerimientos

Escenarios

Personajes

Experiencias

Nuevas tecnologias

Factores criticos, hallazgos

>
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Reto / Usuario en contexto / Soluciones actuales (mercado) /
Contexto pasado, presente y futuro / Factores criticos, hallazgos

Objetivo (propuesta de valor) / Requerimientos
Escenarios / Personajes / Experiencias
Nuevas tecnologias / Factores criticos, hallazgos

Especificaciones

Concepto producto -servicio
Modelo de negocio

Sistema critico

Factores criticos, hallazgos
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Reto / Usuario en contexto / Soluciones actuales (mercado) /
Contexto pasado, presente y futuro / Factores criticos, hallazgos

Objetivo (propuesta de valor) / Requerimientos
Escenarios / Personajes / Experiencias
Nuevas tecnologias / Factores criticos, hallazgos

Especificaciones / Concepto producto -servicio
Modelo de negocio / Sistema critico / Factores criticos, hallazgos

Prototipo
Pruebas con usuarios
Factores criticos, hallazgos
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~. 1. Usoy compra

8. Guardado

Fase de Usuario

o Planchado

Ciclo de cuidado de ropa

Experiencia actual,
sintetizada de
observaciones y entrevistas

5. Monitoreo

»

2. Almacenamiento

3. Separacion

4. Programacion y lavado
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Fases de usuario

Ciclo de cuidado de Ila
ropa con ION Care
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CUIDADO
EVENTUAL
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Nueva experiencia, Propuesta
por el equipo de disefio

CUIDADOD
DESPUES DE USO
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ION CARE
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Instituto Superior Tecnologico 03-05 geasdso
iudad de Valencia . 570

“Nuestro reto, generar nuevas experiencia
con productos sustentables”
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Gracias por su atencion

Vicente Borja Ramirez
vicenteb@unam.mx
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